Conditions générales de vente

Réservation d’hébergement ou d’emplacement « tourisme »

Article 1- Conditions générales L o
Les presentes condjtions generales de yente s'appliquent, san? restriction ni réserve,

tOlJRE ,ocatmn_d,hehelrg%lmnt %Em?{la ement nu sur lg Ierl'am de campin

wel ah r, exploité par [a' SARL CAMPIMER. Ces con |t|11ns %enera es de vente son
accessibles a tout moment sur notre site internef. Le CIEP est tenu ¢'en prendre
cunnalﬁsance avant tgute gassatlon e commande ef declare les avoir ac,ne[ilees
en cogchant Ia case prévue a cet effet avant la procédure de commande et implique
I"adhesion complete a nos conditions generales.

Article 2- Réservations . . o .

- Toute réservation implique I'acceptation du [,e,glement mtf,rleur d’F camping. Ce

Jernier est prefent sur notre site internet, a l'intérieur de "accueil du camping et a
xterieur sur le panneau information/tarifs. , ) o

- Toute réservation d'un pmplacgment [} caﬁnpmg ou d'yne location e%t nndmmatlve

et ne peut en aucun cas etre cédee ou sous-louee’sans I'accord prealable du

camping.
-13 [%gsger\(ation devient effective gu'apres réception de I'acompte et du contrat de
IFuatmn diment (ipmplgte et signe , )
Il'appartient au client de vérifier | exachuEde de sa commande et de ,sdgnaler
Hnme_d_latemgnt au F,ampl_ng to\]_te er EIIII’. a commande, nﬁ,sera consideree comme

efinitive qua{]res_ envoi au client de la confirmation de I'acceptation par courrier
p[tstal ou elec Jamque

es mjneurs doivent btre anuumPagné,s de leurs parents ou de leurs tuteurs |égaux

- Les hebergements locatifs sont tous équipes et prévus pour yin nombre maximim
de personnegs 2 § places] indique pour chague locatif et 1 vehicule. Le camping
Se reserve le ro&tde refuser I'acces auxflamnles ou,nglf %squ se presenteraient

avec un nombre de personnes supérieur a |a capacité 31 erge er\tc 0isi ou
a enurf anlmaldenomga%nle ce qmesﬁ strlctgmeﬁumter |Itdans es locations.
S

- ?ur es szmglacemen e?ampmgs, e nombre d’occupants est limite a 6.

e forfait de base comprend 'emplacement tente, caravane, yan, camping-car et 1
ehlculﬁ et ce avec acces aux sefmtalres et |nfrasiruc,tu_r_esé1 accueil,
n cas de decjaration inexacte, le contrat peut etre résilie de plein droit et les les
ommes_verSﬁes_resteront,acqms,es par le‘'camping.
ucune installation complémentaire n'est autorisee sur les e.mflacements_

bilh . Pour toute d de de réservation multiple (2 mobilhomes
et plus ou 2 emplacements et plus), vous devez impérativement
contacter le camping par téléphone ou par email, le camping se
réservant le droit d’étudier la demande avant validation ou refus de
celle-ci.
t\rtlclg 3- Tarjfs o ,

es prix indiques sur notre site interngt (www.carﬁlwg-cpzon-bretagne.c_nm) ou
sur nos supports papiers sont exprimes en euros, TVATncluse au taux’en vigueur.
Article 4- Taxe de séjouy .

e montant ?e la taxe de sejour est de 0.66 euros par nuit et par personne deéllus

e 18 ans. £ I%est collectee p%r le compte de la Communaute de Communes de |a

resquile dF rozon et Aulng Maritime. Elle est a acquitter lors du paiement de la
facture sur laquelle son montant figure distinctement.

Article 5- Conditions de paiement - a:nmptef . . .
Les sommes versees d’avance sont des acomptes. Elles constituent un a-valoir sur

le prix total dii par [e client. i )
r les réservations d’heberge effectuées plus de 30 jours avant la date de
u /o du prix tofal des prestations reservées doit

[ ,ﬁ,s%wupunacumpe 3
Etrer%ge es,,arejervatjon,_ , o
e soldg dF sejour devra efre m'tefgralgmené,regle 30 jours avant la dafe

le droit d’annuler 1a réservation et de remettre

darrivee, le camFing se reservant’le
Lhebnirgement ala location.

our les resery. [
arrivee, e réglement jn e%ra oif gtre effectue a g ation.

our les reservations d’em ment camping, un acomflte e 30% du prix tofal

[ presda fons doit étre regle fors de Ta resefvation et [e solde sera a verser le jour
de votre depart du cami]mg. . R
ATTENTION : entre le 14 juillet et le 15 aoiit, nous ne prenons pas de
réservation pour des sejours inférieurs a 3 jours. Les emplacements,
seront a prendre directement sur place en fonction des disponibilités.

En cas d’annulation du campin%, sauf en c%s de force majeure, les sommes vel,rsées
pour la réservation serqnt totalement remboursées mais ne pourront donner lieu a
des dommages et interets.
- Apnulation en cas de pandémie . .
1- En cas de fermeture pa_rt\_flle\ou totale du cgmpm% pendant Iels dates de fe]our
réser (1 (Iﬁquel e est assimi Te a une mesure d'interdiction totale OLI,parFe le
5” puplic, dans a[[ne,s e ou Fnhent est concerné directement par I'application
e cette mesure) decidee par [es pouvoirs publics, ef qui n'est pas.imputable
au camping, (fermeture des frontieres, fermeture administrative, limitation
k|IometruE_ue, confinement %_eneral oy local ) les sommes versees d'avance par le
clie ,tla_udlt e de |a reservation du sejour feront ['objet d’un remboursement dans
n_delai de 3 mois.
5— oute annulation de séjour dlﬂrrbent_j%tifiée par le fait que le clignt ou I'un des
participanfs serait atteint par la Covid19 oy autre infection considerée comme
relevant d’une pandemie, ou serait identifie comme cas contact et que cett
F_ltuatmn remettrait en cause sa participation au sejour aux dates prevues donnera
éelu _aH r%mhu_ursement des sommes versees d'avance et ce sur justificatif dans un
i
- Dans

mois
ins I'hypotheése ou le client serait contraint d’annuler intégralement le séjour
en raison de mesures Fquvern,em,enta es ne permettant pas aux partjcipants de se
deplacer (confinement interdiction de deplacement, fermeture des frontieres) alors
meme que le terrain de camping est en mesure dF IeF accueﬂh[, lf c]a£np|ng emettra
un avoir correspondant aux sommes versees par [e client et valable 12 mois.

Article 9- votre séjour o . )
Arrivée : Les emplacements nus : arnvees,t(fus les jours en‘re 14h et 19h et départs
Evant, 7h. ese{our sera m[eg[a,em?nt réglé au mamgmm a veille de votre départ
es heFﬁFgemen s locatifs : artivées le samedi entre 16h et 19h et départs le samedi
van JNT— . . P A
Fossjbi ite d"arriver tous les jours de la semaine en mai/juin/septembre aux mémes
oraires.

€S lggdu séjour devra étzr intégralement au maximum le jour de ['arrivée. .
Un dépot de garant e de 250 _euros vous sera degm(rde_e le jour de IaJemlse_ dgs
clefs et ser,% Een u le jour de fin de location sous déduction éventuelle des frais de
emise en etat.

ette caution e,cq”stitue )as un_gli ite de respnrisabil,ité. ) o
Un inyentaire (ﬁtal ¢ est ,|3p0n| le dans chaque location. Le locataire est invité a
controler cette [iste a I'arrivee et signaler toute anomalie. o
L.e client heberge sur un %n]place_m_Tnt u dans un hebergement doit obllgato\renlent
Etre assure en responsa "tf civile. Une Ettestan_on assurance pourra lui etr
emanddg_e avant le debut de [a prestatmlg)., Le cam[mnug ecline toﬁne responsamh‘e
en [ias inci Fnt re ey?nt de |a responsabilite EIVIF u,?ampﬁur. | est responsable
egalement de [a surveillance de ses objets personnels (vélos, chaussures, telephone...

(]
Pfous les clients doivent péend_re coEnaiFsance du réglement intéri lIJr etse conf?rmer
aux dispositions de cei erniers. Le client en titre est relsponsa_ e des troubles et
u|sancef causees par les personnes qui séjournent ave lui ?u‘lm,ren ent visite.
epart : Les emplatieme,nts ojvent etre Il,%e,re,s avant 12h et laissés propre

es nebergements locatifs doivent etre liberes au {uur du départ indiqué sur votre
facture et ce, avant 10h le matin. L'hebergement sera repdu en parfajt été de
propreté et I'inventaire pourra etre verifie, Tout objet c?ssg oy detérjore serait a
votre Eharge ainsi que la remise en éfat des lieux si cela save,ran(reo,es aire, e
de{mt e garantie vous sera restifue en fin eseJourdeﬁiuntwus faites des indempités
r%Selnues, eurmf?tqtgures justificatives, pour les éventuels degats constates par |'état

ieux e, » ) , )

ans Te cas,ou | heFergeme_nt n'aHraét pas été Haguye avant votre ddepart, un forfait
Betto\(agef?,une valeur'minimale de 80 eyiros vous sera demande. , )

our oﬁjt épart retarde, il pourra vous etre facturé une journée supplémentaire au
prix de a nuit en vigueur.

rticle 10 Animaux

es animaux sont acceptés (sauf les chiens de 18re et 2éme catégorie) uniguemen
i t té f les chiens de 16re et 2¢ tégorie) uni t

furJe_s emplacements nu? et sous |a responsabilite de euc[_ma res, .

Is dojvent etre tenus en laisse en permapence sont interdits dans les hqtlrnein_ts qdu

camping acnuTll, sanitaire, commerce alimentaire...) et ne doivent pas ttre laisses

seuls sur I'emplacement. Les dejections doivent gtre systematiquement ramassées.

[e carnet de vaccination est obljgatoire et doit étre a J?un

lls sont totalemen mterdlns dans les locations et’les abords (ferrasses). Tout

contrevenant entrﬁlneran rupture du contrat et_ng pourrait pretendre a aucun

ent. [I'en est de meme si le client recoit des visiteurs avec animaux.

Modes de paiement acceptés : ¢h, virement, ch
chéque, espéces

rticle 6- Modification de réservation o
[}Ic s de demande ecrite (courrier ou email) de mﬂdlfl[}altlﬂdl des dates,
"hebergement ou du nombre ﬁpersnnne& par le client, le ampm%s,efturc ra
H.accep er gutant que Pnssml es demandes de modification dans Ta limite des
|%pnn|b|l|tes et selon les tarifs en vigueur, . »
At _efFut e modification, IT,,cher\t devra effectuer son séjour dans les conditions
initiales de reservation ou I'annulgr. , o, o ,
ucune redugtion ne sera consentie del]ns Ig cas d’une arrivée retardée, d'un départ
ﬁﬂil ipé ou d’une modification dél nom [,e € DErsonnes.
nt%part prémature ne pourra donner lieu a un quelconque remboursement de la
art du camping, " , .
lFoute_%eman e de d|m|nu5|or_1 de la d_uEBe du séjour sera considérée par le
camgmg commte une annulation partielle et ne pourra donner lieu a un quelconque
empoursement. L L
En I'a senc,ﬁ e message écrit de votre part indjquant un report de vuére dafe .
darrivée, 'hebergement pourra étre remis a la Iucathnn 24N apres |a date d'arrivée
mentionnée sur votre reservation et vous perdrez le bénéfice de votre réservation.

Article 7- Paiement , o o
Les pajements effectuesPar le client ne seropt considérés comme définitifs
Eu apres encaissement effectif des sommes dues. . .

n cas de non-respect des cundnmng,de reglement figurant & larticle 5, le camping
se resgrve |e droif de suspendre ou d’annulér la reservation du client apres courrier
envoye et reste sans effet.

Article 8- Annulations .

- de la part du client fans assurance annulation, .

En cas @ annulation de [a réservation par I%Ijent (6crit obllgatmre] apres son
ours avant [a date prgvue de

fcceptation par le camping et ce, plus de i
ocati n,rm,urqu,elque raison que Ce Soif, hormis 1a force majeyre, T'acompte versé
sera de plein droit acquis au camping et ne pourra donner lieu a un quelconque

remboursement. ) , , L "
Sil sagit d’une annylation moins de 30 jours avant la date darrivée, la totalité du
N oulr Sera conserve par le camping. ,

- de la part du c |e1| avec assprance annulation, o

Une assurance annulation p,eus etre souscrite aupres de la FFGC (fédération
f[?DQaISE cam[fmﬁ-caravanmg , en vous connectant sur www.ffcc.fr ou en

té BGh?f eant e ,¥er10|nt. )

- Annulation du fait du camping

Article 11 Véhicule | » -
Un ﬁeul véhicule par hébergement ou emglacement est alﬂunseA Un véhicule
supplementaire pourra étre ajoute sur demande et sur certains hébergements.

Article 12 Respect . o . , .

Nous avpns opte pnFr un,?ampmg sans animation et ce, afin de répondre a une grande
ajorite de notre clientele. X . o o
est pnur\qu%l il vous est demandé de respecter le regleé enbmten_eu_r en limitant

e bruit des 22h et en faisant r %_ner le silence apée_s h., Vos voisins en seront

ravis. Le nunrrespedc,t qe Fetﬁe 0 ,|gat|?n peut conduire a linterruption du_ séjour
ées contrevenants des le lendemain’ou le jour-meme en cas de manquement grave
briete, chahut, proyocation... , ,
a circulation dés vehicules est totalement interdite entre 22h30 et 7h00

t\rtlc_le 13 Vldslteurs ) L ) -

es visiteurs des cgmpeurs sont tenus de se pJesenter a I'accueil 1van1 de enelr?r
sur le cam,ng et mv%m sicqu,lt,teréie,lakre evance en vigueur. [ls seront spus [a
responsabilité de leur hote. La visite doit étre ponctuelle et non repétitive. L'acces
dans le camping de [eur vehicule est interdit.

Article 14 Litige

Toute re’clamatlgnn éventuelle._concernant la. non-conformité des prestations par

raﬁlport aux_engagements contraciuels UI% tre signalce ?ar écrit en recommande

AR "au gestionnaire du camping dans les 15 jours’suivants la fin du sejour. Si [a

repginase du gjstmnnalre nest 5as suftlsar\te vous avez [a posmbll% Esa{mr le
6
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Article 15 Informatique et libertés . L .
Le camping ne conserve les dnnn?es que yous |li| dopnez que pour la durée nécessaire
ayx operations pour lesquelles elles ont été collegtees ainsi qu Hans leres ec_ﬁ_de la
reglementation'en vigueur et ne sont transmises a aucun tiers. ﬁs ne sont utilisges
3ue par les serymeg internes .pour renforcer et personnaliser [a 3qm_m,un|czit|tin:
ous disposez d'un drpit d'acces, &i renllfldcatmn ou d'effacement defini par la loi
Informatique et Libertes. Pour cela, il suffit de nous en faire la demande par courrier.

t\rtit_:le 16 Acceptation du client , . , o
e client recon :1|I avmr eyl communication, avant rfservatmn d’'une maniére lisible
es presentes conditions genérales de vente.

et comprehensible,





